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Alamos 430-Cerro Castillo, Viña del mar   +56-994392212  -  322481966
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Perfil Profesional

Trabaja en equipo. Enfocado en objetivos. Orientado al cliente. Encuentra oportunidades. Toma decisiones. Comunica los objetivos e iniciativas. Desarrolla la estrategia. Hace crecer a las empresas globalmente: personas, procesos y medio ambiente.
Objetivos
Satisfacer las necesidades de los clientes. Construir equipos exitosos. Producir Calidad.  Cero accidentes. Aumentar la producción de dinero.
Especialidades

Formación y desarrollo de equipos, liderazgo, negociación, PNL, planificación, programación, mejora continua, optimización de procesos, control de costos e inventarios, presupuestación, planeación estratégica, implementación ISO9001-HACCP-BPM-TOC-SAPR3-Sistemas de Gestión en Prevención de Riesgos, Inglés avanzado, experiencia en industria alimentos, química, metal mecánica, manufactura de muebles de hormigón y de productos para iluminación.
	EXPERIENCIA PROFESIONAL 


Vanghar S.A.
(http://www.vanghar.cl/ )





(2014 – 2016)

Empresa familiar ubicada en Santiago, especializadas en la fabricación y comercialización de mobiliario urbano en hormigón armado. 4 USMM$ en ventas anuales.

Gerente de operaciones Corporativo



2014, 08 – 2016, 01
· Paralelamente gerencia operaciones en planta de Atrio SPA, perteneciente al mismo dueño.
· Implementa Sistema de Gestión en Prevención de Riesgos PEC.
· Reestructura área de Operaciones.
· Crea área de logística a cargo de bodegas y despachos.
· Levanta procesos para diseño del Módulo Productivo tipo ERP.
· Dirige áreas de producción, logística y mantenimiento.
· Apoya técnicamente al área comercial en la venta y post venta.
Atrio SPA ( http://atrio.cl/new/ )






(2014 – 2016)

Empresa familiare ubicada en Santiago, especializadas en la fabricación y comercialización de mobiliario urbano en hormigón armado. 3,8 USMM$ en ventas anuales.

Gerente de operaciones Corporativo



2014, 08 – 2016, 01
· Paralelmente gerencia operaciones en planta de Vanghar S.A., propiedad del mismo dueño.
· Implementa Sistema de Gestión en Prevención de Riesgos PEC.
· Reestructura área de Operaciones.
· Levanta procesos para el diseño del Módulo Productivo tipo ERP.
· Negocia con el sindicato.
· Dirige áreas de producción, logística y mantenimiento.
· Apoya técnicamente al área comercial en la venta y post venta.
Consulta Privada








(2014 a la fecha)

Emprendimiento personal paralelo a la actividad gerencial, orientado a la terapia y el coaching, con oficina en Viña del Mar y en Santiago en la Fundación Instituto Nacional de Heridas (http://www.inheridas.cl/) y en el Centro de Atención Psicológica Integral y Desarrollo Vitazoe (http://vitazoe.cl/ ). Representante del Consorcio Internacional de PNL y Coaching (http://www.onlinepnl.com/trainers-y-representantes-autorizados/)

tERAPEUTA Y COACH







2014, 03 a la fecha
· Utiliza técnicas y metodologías avanzadas de Programación Neurolingüística (PNL), Control Mental e Hipnosis, para el tratamiento de enfermedades y traumas emocionales, así como también para realizar coaching de vida y laboral.
Schréder Chile S.A.
(http://www.schreder.com/es-cl )



(2013 – 2014)

Empresa multinacional belga ubicada en Santiago especializada en la fabricación y comercialización de luminarias y soluciones lumínicas. 11 USMM$ en ventas anuales.
Gerente de Produción & Logística




2013, 03 – 2014, 02
· Diseña Sistema de Gestión en Prevención de Riesgos.
· Reestructura áreas de producción y logística.

· Diseña sistema de control de bodegas e inventarios.

· Levanta procesos para el diseño de un ERP Taylor Made.
· Dirige áreas logística, compras, producción y mantención.
Industria Mecánica Vogt S.A.  (http://www.vogt.cl/ )



(2010 – 2012)

Empresa familiar ubicada en Santiago con 62 años de experiencia en la fabricación y comercialización de bombas hidráulicas.  19 USMM$ en ventas anuales y 230 empleados.
Gerente de Operaciones






2010, 10 – 2012, 07
· Diseña plan estratégico área operaciones
· Logra 41% disminución Tasa Siniestralidad al implementar Sistema Gestión en Prevención de Riesgos
· Logra 92% cumplimiento plazo entrega desde un 45%
· Logra 25% disminución tiempos de fabricación
· Crea área Análisis de Procesos, inicia levantamiento de datos y genera KPI’s
· Genera primer reporte costos de producción y márgenes en la historia de empresa
· Implementa metodología para mejora continua
· Rediseña lay-out de planta productiva
· Realiza transferencia tecnológica proceso de moldeo y fundición para lo cual viaja a USA
· Evalúa implementación ERP orientado a producción
· Planifica creación departamento Aseguramiento Calidad, restructuración área ingeniería y restructuración área compras
· Plantea sistema de incentivos orientado a productividad, calidad y prevención de riesgos
· Elabora y presenta un plan de fidelización mercado B2B
· Dirige áreas logística, compras, producción, control de calidad, ingeniería y mantención
Conservera Pentzke S.A.
(http://pentzke.cl/)      




(2009 – 2010)

Empresa familiar con 110 años de experiencia en el área de alimentos en conserva.  Dos plantas productivas en San Felipe.  80 USMM$ en ventas anuales y 1200 empleados en temporada alta.
Subgerente de produccion





2009, 10 – 2010, 05
· Implementa procedimientos y mecanismos para la captura de datos de proceso y genera KPI’s.

· Forma y lidera exitosamente un grupo multidisciplinario para abrir el mercado australiano.

· Crea el procedimiento para diseño-desarrollo de nuevos productos. Forma el equipo de trabajo.

· Diagnostica las operaciones y propone un plan de acción que actualiza y moderniza la gestión.

· Administra dos plantas de alimentos de la empresa.

Sociedad Punta de Lobos S.A.  (http://www.spl.cl/)



(2006 – 2009)

Compañía multinacional alemana K+S.  Rubro minero-alimenticio: extracción, producción, comercialización y exportación de sal.  362 USMM$ ventas anuales y 773 empleados.
Jefe Divisional DE Planificación, Control DE Producción y Costos    










2007, 06 – 2009, 10
· Planifica y controla producción y costos de 4 plantas en Chile.
· Crea reporte de costos-márgenes operacionales por producto, línea y planta por primera vez en más de 100 años.
· Implementa módulo productivo SAP-R3 en plantas de la división y da soporte para su uso.
· Integra equipo HACCP para implementación de norma en 4 plantas.
· Reemplaza a subgerencia de operaciones divisional y jefaturas de planta.
Jefe de Producción Planta San Antonio



2006, 10 – 2007, 06
· Implementa Buenas Prácticas de Manufactura en 6 meses e introduce conceptos de HACCP.
· Logra la recertificación ISO 9001:2000.

· A los tres meses de gestión, se le ofrece jefatura de la planta Talcahuano y luego la de Iquique.  Luego se le ofrece la Jefatura Divisional de Planificación y Control de la Producción y Costos.
Química Anglo Chilena S.A. (Orica Chemicals Chile S.A., ahora Ixom)
(1998 – 2004)

Empresa del rubro químico: importación, exportación, comercialización, distribución, desarrollo y manufactura de materias primas y otras especialidades para la industria en general.  Santiago.
Gerente de operaciones






1998, 04 – 2004, 12
· Industrializa planta y crea unidad de negocios
· Cuadruplica producción
· Logra nivel histórico más bajo de productos no conforme, reclamos clientes, cotización ACHS y mermas
· Logra certific. ISO 9001:2000
· Diseña-supervisa construcción planta prod. veterinarios
· Lidera proyecto bodega inflamables
· Co-diseña e implementa software ERP control gestión, programación producción, control calidad, análisis-control inventarios y costos
· Realiza transferencia tecnológica desde Canadá, USA y Brasil
· Crea equipos de trabajo multidisciplinarios
· Genera procedimientos, sistemas de inducción, capacitación y desarrollo del personal
· Incorpora prevención riesgos, producción limpia, conducta responsable, flexibilidad y empoderamiento de procesos
· Diseña y supervisa montaje y puesta en marcha sistemas calentamiento, equipos mezclado, estanques almacenamiento, sistemas transporte fluidos, obras civiles
· Gerencia la producción, mantenimiento, ingeniería, calidad, prevención de riesgos, apoyo técnico en venta y post venta, generación negocios.
Danisco Chile S.A. 
(http://www.danisco.com/product-range/carrageenan/grindstedr-carrageenan/)










(1993 – 1997)

Compañía multinacional inicialmente danesa, división ingredientes alimenticios con presencia productiva en diez países y con inglés como idioma oficial.  Planta de alimentos full automatizada ubicada en Pargua, X Región y dedicada a la extracción de carragenina de las algas marinas.
Gerente de Producción






1993, 08 – 1997, 09
· Supervisa montaje de equipos
· Realiza puesta en marcha de la planta
· Evalúa compra de equipos en Dinamarca, USA, Francia, México, Alemania, Austria e Italia
· Co-diseña control automático planta
· Realiza reclutamiento, inducción, capacitación, desarrollo y promoción del personal
· Crea procedimientos y manuales con operadores y profesionales chilenos, daneses, alemanes, mexicanos, italianos, franceses y de USA
· Crea equipos multidisciplinarios
· Logra 35% aumento productividad respecto del plan
· Logra cero accidentes en un año
· Diseña-implementa sistema-plan comunicación hacia-desde recurso humano
· Implementa normas BPM, HACCP, capacitándose en USA
· Implementa metodología de orden-limpieza
· Realiza presupuesto, plan y programación de producción-embarques, análisis-control costos, mejora continua, prevención de riesgos y gestión de calidad
· Articula con áreas comerciales e Ingeniería en Dinamarca, gerencia general y demás áreas
· Reporta a gerencia general; gerencia de operaciones USA y presidencia división en Dinamarca.
	ANTECEDENTES ACADÉMICOS


2015

: Diplomado en Optimización de procesos. UCINF.

2014

: Trainer of Neurolinguistic ProgrammingTM .



  Consorcio Internacional de Programación Neurolingüística y Coaching - Chile,   

  avalado por el Dr.   Richard Bandler®, padre y co-creador de PNL
2012 

: Licensed Master Practitioner of Neurolinguistic ProgrammingTM .


  Consorcio Internacional de Programación Neurolingüística y Coaching - Chile,   

  avalado por el Dr.   Richard Bandler®, padre y co-creador de PNL.
2004 – 2005   : MBA en Gestión y Dirección de Empresas.  Departamento de Ingeniería Industrial.

                         Universidad de Chile.

1986 - 1992
: Ingeniería de Alimentos.  Pontificia Universidad Católica de Valparaíso.

1974 – 1985
:Colegio Alemán de Santiago. Participa en el programa de intercambio estudiantil con

                         la República Federal de Alemania desde Enero hasta Marzo de 1985.
	ANTECEDENTES PERSONALES



Rut

 : 10.536.116-5


Edad


 : 50

Nacionalidad

 : Chileno


Estado Civil

 : Casado


Idiomas

 : Inglés avanzado y alemán intermedio, escritos y hablados.


TI

 : SAP R3-PP avanzado. Office avanzado. SPSS medio. Office Proyect medio.


Dirección

 : Álamos 430, Cerro Castillo, Viña del Mar.

Otras actividades
 : Practica artes marciales hace 35 años.
	CAPACITACIÓN RELEVANTE


· Fidelización de Clientes en Mercados B2B. DII, Universidad de Chile.
· Palmer South American Conference, Palmer Manufacturing & Supply Inc. USA
· Actualización ISO 9001:2008.  Bureau Veritas.
· Tácticas y Estrategias de Negociación, Método de Harvard. CIDES Corpo-Training.
· Sistemas Integrados de Control de Gestión.  CIDES Corpo-Training.
· Manejo de Crisis.  ASEXMA.
· Planificación Estratégica, nuevas realidades para el éxito empresarial. Roger Kaufman Ph.D en comunicación, Florida State University.
· Fabricación de Barnices Sanitarios, PPG Brasil.

· Fabricación de Sistemas de Poliuretanos, Huntsman Canadá.
· Just in Time.  CACONSER Ltda.
· Gestión de Residuos Peligrosos.  CONAMA – Cooperación Alemana GTZ.
· Técnicas de Supervisión y Control de Riesgos, y Primeros Auxilios. Mutual de Seguridad.
· HACCP y BPM.  Danisco USA.
· Planeación de la Producción y Evaluación de Sistemas de Calidad ISO9000, HACCP y GMP’s y Desarrollo Organizacional.  Danisco México.  Guadalajara.
	REFERENCIAS LABORALES


· Ver recomendaciones en http://www.linkedin.com/in/guntherheim
· Sr. Erico Hofmann B., ex Gerente General Danisco Chile S.A.  Fono  998721839
· Sr. John Porter C., ex Gerente General Química Anglo Chilena.  Fono 987293945
· Sr. Roberto Klapp, ex Gerente Química Anglo Chilena (Orica Chemicals).  Fono: 992279193
· Sr. Enrique López, ex Gerente de Administración y Finanzas I.M. Vogt S.A.  Fono: 977687688
· Sr. Ricardo Loyola, Jefe de Planta Sociedad Punta de Lobos S.A.  Fono 998706838.
· Sr. Marcos Sanhueza, Gerente de RR.HH I.M. Vogt S.A. Fono: 966087601
· Sr. Mauricio Bobadilla, ex Subgerente de Operaciones I.M.Vogt S.A. Fono 56-9-97446525
· Sr. Cristian Espinoza, ex Subgerente Logística Coservera Pentzke S.A. Fono 56-9-71406188 
· Sr. Tomás Münzenmayer, ex Subgerente de Operaciones Sociedad Punta de Lobos S.A. Mail: xmunzen@hotmail.com
· Sr. Alejandro Flores, ex Jefe de Planta Vanghar S.A. Fono 56-993549063
	PRETENSIONES DE RENTA


A convenir.

















Atentamente,









Günther Heim Úbeda
